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Условия оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед»  
(утверждены Приказом № 56 от «29» июня 2023 года Генерального директора ООО «ДВ») 

 
1. Термины и определения. 
Термины и определения, установленные в настоящей статье Условий, имеют значение, 

приведенное ниже, если контекстом Условий прямо не предусмотрено иное. Термины и 
определения установлены исключительно в целях облегчения толкования Условий. 

Договор оказания услуг – настоящие Условия оказания информационных услуг и денежных 
выплат «Деньги Вперед», условия и положения которого, а также порядок его заключения, 
установлены и утверждены Компанией и размещены на Официальном сайте Компании по адресу: 
https://dengi-vpered.ru. Договор оказания услуг является договором присоединения. 

Заявление о присоединении к Условиям – Заявление о присоединении к настоящим Условиям 
оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» - электронный документ, 
формируемый и подаваемый Клиентом в Компанию посредством Мобильного приложения «Деньги 
Вперед», содержащий в том числе: 

- заявление о присоединении Клиента к настоящим Условиям; 
- согласие на  обработку Компанией персональных данных Клиента, в том числе, но не 

ограничиваясь: Фамилия, Имя, Отчество, паспортные данные (серия и номер паспорта, кем выдан, 
дата выдачи, код подразделения, адрес регистрации по месту постоянного жительства), адрес 
фактического места жительства, ИНН, СНИЛС, номер мобильного телефона, адрес электронной 
почты, номера открытых Клиенту счетов в обслуживающих Клиента кредитных организациях, 
номера открываемых Клиентом счетов в обслуживающих Клиента кредитных организациях в 
период действия Договора оказания услуг, данные по движению денежных средств на счетах 
Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях (остатки на счетах, входящие 
переводы, исходящие переводы, а также любые виды расходных и приходных операций по счетам 
Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях); 

- согласие на получение Компанией данных о Клиенте в любом бюро кредитных историй, в 
любых открытых источниках данных (в том числе, но не ограничиваясь, баз данных 
государственных органов) в целях подтверждения данных Клиента, проверки его финансового 
положения и определения сумм возможного Финансирования. 

Форма Заявления о присоединении установлена в Приложения №1 к настоящим Условиям. 
Заявление на отключение – электронный документ, подписанный ПЭП Клиента посредством 

Мобильного приложения «Деньги Вперед», содержащий заявление на прекращение Договора 
оказания услуг.  

Форма Заявления на отключение установлена Приложением № 2 к настоящим Условиям. 
Клиент – физическое лицо, налоговый резидент Российской Федерации, установившее на 

принадлежащее ему мобильное устройство Мобильное приложение «Деньги Вперед» и 
присоединившееся к настоящим Условиям в порядке, установленном настоящими Условиями. 

Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Деньги вперед» (ООО «ДВ»), 
ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, КПП 773401001, адрес местонахождения: 123308, г. 
Москва, ул. Мневники, д. 7, корп. 2, каб. 41. 

Мобильное приложение «Деньги Вперед» – программное приложение, разработанное 
Компанией, исключительные права на которое принадлежат Компании, предназначенное для 
работы на мобильных телефонах, смартфонах (мобильный телефон, дополненный 
функциональностью карманного персонального компьютера), планшетных компьютерах и иных 
мобильных устройствах, позволяющее выводить в визуальном формате на экран мобильного 
устройства Клиента данные о суммах денежных средств заработанных Клиентом (на основе анализа 
Компанией данных по движению денежных средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента 
кредитных организациях), о возможных к предоставлению Компанией Клиенту суммах 
Финансирования, суммах уже полученного Клиентом от Компании Финансирования, суммах 
платежей, подлежащих оплате в пользу Компании по Договору оказания услуг, приблизительный 
расчет сумм налогов на доходы Клиента, полученные от Работодателя (рассчитанные на основании 
данных по движению денежных средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных 
организациях), а также приблизительный расчет сумм денежных средств, подлежащих 
перечислению Работодателем за Клиента в Фонд пенсионного и социального страхования 
Российской Федерации (рассчитанные на основании данных по движению денежных средств на 
счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях).  
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Мобильное приложение также предоставляет функционал направления запроса Клиентом в 
адрес Компании на предоставление Финансирования. 

Официальный сайт – официальный сайт Компании, размещенный в сети Интернет по адресу: 
https://dengi-vpered.ru. 

Простая электронная подпись (ПЭП) - простая электронная подпись, соответствующая 
требованиям Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которая 
посредством использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования 
электронной подписи определенным лицом. Простая электронная подпись содержится в 
электронном документе и содержит сведения, указывающие на лицо, подписавшее электронный 
документ (фамилия, имя и отчество), дату, время подписания электронного документа. 

Работодатель - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, созданное и 
зарегистрированное в соответствии с законодательством Российской Федерации, с которым у 
Клиента заключен трудовой договор, оформленный в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, регулирующим сферу трудовых отношений, или иной 
гражданско-правовой договор на оказание физическим лицом услуг Работодателю, являющийся 
основанием для выплаты денежных средств Работодателем такому Клиенту. 

Скоринг - система оценки Компанией размера заработка и финансового положения Клиента, в 
основе которой заложены статистические методы и математические формулы, установленные 
Компанией, осуществляемая на основе, в том числе, но не ограничиваясь, данных Клиента из 
обслуживающих Клиента кредитных организаций, полученных Компанией из предоставленной 
Клиентом Компании выписки по счету/счетам Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации, на которые поступают выплаты от Работодателя Клиента, или из личного кабинета 
Клиента в системе дистанционного банковского обслуживания кредитной организации, 
обслуживающей счета Клиента, на которые поступают выплаты от Работодателя Клиента, доступ в 
который предоставлен Клиентом Компании, данных из бюро кредитных историй и из открытых 
источников данных, в том числе баз данных государственных органов, сведения из которых 
получены Компанией на основании соответствующих доступов и разрешений, предоставленных 
Компании Клиентом. 

Условия – настоящие Условия оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги 
Вперед», текст которых размещен на Официальном сайте.  

Услуги – комплекс услуг Компании, в соответствии с которым Компания предоставляет 
Клиенту, на условиях, установленных настоящими Условиями и Тарифами Компании, 
размещенными на Официальном сайте, следующие услуги: 

- осуществление анализа и обработки данных, полученных Компанией из предоставленной 
Клиентом Компании выписки по счету/счетам Клиента в обслуживающих Клиента кредитных 
организациях, на который поступают выплаты от Работодателя Клиента, или из личного кабинета 
Клиента в системе дистанционного банковского обслуживания кредитной организации, 
обслуживающей счета Клиента, доступ в который предоставлен Клиентом Компании, о движении 
денежных средств на счетах Клиента, на которые поступают выплаты от Работодателя Клиента, 
(остатки на счетах, входящие переводы, исходящие переводы, а также любые виды расходных и 
приходных операций по счетам Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях); 

- отображение в Мобильном приложении «Деньги Вперед» Клиенту данных о приблизительном 
расчете заработанных Клиентом на момент обращения Клиента к Мобильному приложению 
«Деньги Вперед» суммах денежных средств (на основе анализа Компанией данных по движению 
денежных средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях, на 
которые поступают выплаты от Работодателя Клиента), приблизительного расчета подлежащих 
уплате Работодателем за Клиента сумм налога на доходы физических лиц и приблизительного 
расчета подлежащих осуществлению Работодателем отчислений за Клиента в  Фонд пенсионного и 
социального страхования Российской Федерации, а также данных о суммах предварительно 
одобренного Клиенту возможного к предоставлению Компанией Клиенту Финансирования.;  

- предоставление Клиенту, на основании соответствующего запроса Клиента, денежных средств 
Компании в счет будущих, ожидаемых поступлений денежных средств от Работодателя на счет 
Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, в размере не более предварительно 
одобренного Клиенту возможного Финансирования, отраженному в Мобильном приложении 
«Деньги Вперед» на момент такого запроса. Сумма Финансирования отображается только в 
качестве предварительной информации для Клиента от Компании. Предоставление 
Финансирования в пределах этой суммы Компанией не гарантируется. Компании вправе отказать в 
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предоставлении Финансирования, отраженного в Мобильном приложении «Деньги Вперед» в 
соответствии с положениями настоящих Условий; 

Финансирование – предоставление Компанией в рамках оказания Услуг Клиенту на основании 
соответствующего запроса Клиента, направленного Клиентом Компании посредством Мобильного 
приложения «Деньги Вперед», собственных денежных средств Компании, в счет предварительно 
рассчитанных Компанией, как ожидаемых к поступлению на счет Клиента в обслуживающей 
Клиента кредитной организации денежных средств от Работодателя Клиента. 

Электронные документы – в рамках настоящих Условий Заявление о присоединении к 
Условиям или Заявление на отключение, подписываемые Простой электронной подписью Клиента. 

Применение ПЭП Клиента для подписания Электронных документов регулируется 
Приложением № 3 к настоящим Условиям. 
 

2. Основные положения. 
2.1. Настоящие Условия устанавливают условия и порядок предоставления Компанией Услуг 

Клиенту (далее так же – Стороны), права и обязанности Сторон по Договору оказания услуг, а также 
ответственность Сторон за неисполнение обязательств по Договору оказания услуг. 

2.2. Настоящие Условия являются договором присоединения в соответствии с положениями ст. 
428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

2.3. В целях присоединения к настоящим Условиям Клиент совершает в совокупности 
следующие обязательные действия: 

2.3.1. Загружает с Официального сайта Мобильное приложение «Деньги Вперед», устанавливает 
его на принадлежащее Клиенту мобильное устройство и регистрируется в нём, используя номер 
мобильного телефона Клиента. 

2.3.2. Заполняет анкету Клиента, вводя свои персональные данные, в том числе, но не 
ограничиваясь: Фамилию, Имя, Отчество, адрес регистрации по месту постоянного жительства, 
данные паспорта гражданина Российской Федерации (серия и номер паспорта, кем и когда выдан, 
код подразделения), индивидуальный номер налогоплательщика, и формирует Заявление о 
присоединении к Условиям. Подписывает ПЭП Клиента в Мобильном приложении «Деньги 
Вперед» Анкету и Заявление о присоединении к Условиям путем ввода одноразового кода, 
полученного на номер мобильного телефона Клиента от Компании, в соответствующее диалоговое 
окно. 

2.3.3. Предоставляет Компании доступ в личный кабинет Клиента, через который 
осуществляется дистанционное банковское обслуживание Клиента в кредитной организации, 
сопровождающей счет Клиента, на который поступают выплаты от Работодателя Клиента, либо 
направляет Компании посредством функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед» 
выписку по счету Клиента, на который поступают выплаты от Работодателя, за период не менее 6 
(шести) месяцев, предшествующих дате подписания Клиентом Анкеты и Заявления о 
присоединении к Условиям. 

2.4.  Клиент, выполняя действия, установленные п. 2.3 настоящих Условий в целях 
присоединения к условиям и положениям настоящих Условий, полностью и безоговорочно 
соглашается с условиями и положениями настоящих Условий, присоединяется к настоящим 
Условиям не иначе как в целом, заявляет и гарантирует, что он ознакомлен с условиями и 
положениями настоящих Условий и Тарифами Компании до совершения действий, указанных в п. 
2.3 настоящих Условий, Условия и Тарифы Компании ему понятны и не содержат невыгодных 
и/или обременительных условий и положений, а также условий, которые Клиент, исходя из своих 
разумно понимаемых интересов, не принял бы при наличии у него возможности участвовать в 
определении условий Договора оказания услуг. 

2.5. Клиент, выполнивший действия, установленные в п. 2.3 настоящих Условий, считается 
присоединившимся к настоящим Условия с даты подписания ПЭП Клиента в Мобильном 
приложении «Деньги Вперед»  Анкеты и Заявления о присоединении к Условиям и предоставления 
Компании доступа в личный кабинет Клиента, через который осуществляется дистанционное 
банковское обслуживание Клиента в кредитной организации, сопровождающей счет Клиента, на 
который поступают выплаты от Работодателя Клиента, либо направления Компании посредством 
функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед» выписки по счету Клиента, на который 
поступают выплаты от Работодателя. 

2.6. С момента присоединения Клиента к Условиям Стороны признают наличие между 
Сторонами заключенного на условиях и положениях, установленных настоящими Условиями, 
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Договора оказания услуг. Настоящие Условия и Заявление о присоединении к Условиям совместно 
составляют Договор оказания услуг. 

 
3. Предоставляемые Компанией услуги (Предмет Договора оказания услуг). 
3.1. Компания обязуется предоставлять в течение срока действия Договора оказания услуг 

Клиенту следующие Услуги: 
1) услуга отражения в Мобильном приложении «Деньги Вперед» данных о приблизительном 

расчете заработанных Клиентом на момент обращения Клиента к Мобильному приложению 
«Деньги Вперед» суммах денежных средств (на основе анализа Компанией данных по движению 
денежных средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях), 
приблизительного расчета подлежащих уплате Работодателем за Клиента сумм налога на доходы 
физических лиц и приблизительного расчета подлежащих осуществлению Работодателем 
отчислений за Клиента в Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации 
(приблизительный расчет осуществляется Компанией на основании анализа данных о движении 
денежных средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях). 
Компания отражает данные в рамках Услуги по состоянию на момент обращения Клиента к 
Мобильному приложению «Деньги Вперед» на основании анализа данных о движении денежных 
средств на счетах Клиента в обслуживающих Клиента кредитных организациях, полученных и 
обработанных Компанией от Клиента в виде выписки по счету/счетам Клиента в обслуживающих 
Клиента кредитных организациях или из личного кабинета Клиента, через который осуществляется 
дистанционное банковское обслуживание счета/счетов Клиента в соответствующей кредитной 
организации, на которые поступают выплаты от Работодателя, и доступ к которому был 
предоставлен Клиентом Компании. 

2) на основании Скоринга Компания обязуется на ежедневной основе предоставлять Клиенту 
услугу рассмотрения возможности предоставления Финансирования в целях предоставления за счет 
денежных средств Компании части предварительно рассчитанных Компанией денежных средств, 
как ожидаемых к поступлению на текущий счет Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации денежных средств от Работодателя Клиента (Сумма Финансирования отображается 
только в качестве предварительной информации от Компании. Предоставление Финансирования в 
пределах этой суммы Компанией не гарантируется. Компании вправе отказать в предоставлении 
Финансирования, отраженного в Мобильном приложении «Деньги Вперед»).   

3) по запросу Клиента, осуществленному посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед», в случае принятия положительного решения о предоставлении Финансирования 
Компания осуществляет перечисление суммы денежных средств, в пределах отраженной в 
Мобильном приложении «Деньги Вперед» Клиенту суммы доступного Финансирования, на 
банковский счет Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации по реквизитам 
электронного средства платежа, выпущенного к такому банковскому счету Клиента, 
предоставленным Клиентом Компании посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед». 

3.2. Клиент обязан принимать и оплачивать Услуги Компании, установленные  п. 3.1 настоящих 
Условий, в порядке и в сроки, установленные Условиями и Тарифами Компании.  Компания вправе 
списать сумму платы за Услуги по Договору оказания услуг со счета Клиента, открытого в 
обслуживающей Клиента кредитной организации, в соответствии с изложенным в п. 3.7 настоящих 
Условий. В случае непоступления денежных средств на счет Клиента в обслуживающей Клиента 
кредитной организации, достаточных для исполнения требований/запросов Компании на списание, 
предъявленных к счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации с 
использованием реквизитов электронного средства платежа, выпущенного к такому банковскому 
счету Клиента, предоставленных Клиентом посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед», или установления ограничений в отношении операций по банковскому счету 
Клиента в обслуживающей клиента Кредитной организации, Клиент обязан погасить 
задолженность по оплате за Услуги Компании путем перевода на расчетный счет Компании не 
позднее  сроков, установленных настоящими Условиями и Тарифами Компании. Реквизиты 
расчетного счета Компании для направления денежных средств в погашение задолженности по 
оплате за Услуги, установлены п. 3.4 настоящих Условий. 

3.3. Клиент обязан в полном объеме возмещать Компании суммы денежных средств Компании, 
предоставленных Клиенту Компанией (Финансирования), в даты поступления денежных средств от 
Работодателя на банковский счет Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, но 
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не позднее 60 (шестидесяти) календарных дней с даты предоставления Компанией Финансирования 
Клиенту. Возмещение осуществляется путем списания Компанией денежных средств с банковского 
счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, с использованием реквизитов 
электронного средства платежа, выпущенного к такому банковскому счету Клиента, 
предоставленных Клиентом Компании посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед». В случае непоступления денежных средств на данный счет Клиента в 
обслуживающей Клиента кредитной организации, достаточных для исполнения 
требований/запросов на списание Компании, предъявленных к данному счету Клиента в 
обслуживающей Клиента кредитной организации, Клиент обязан возместить предоставленные 
Компанией Клиенту денежные средства в рамках Финансирования путем перевода на расчетный 
счет Компании не позднее 60 (шестидесяти) календарных дней с даты предоставления Компанией 
Финансирования Клиенту. Реквизиты расчетного счета Компании для направления возмещения 
предоставленных Компанией Клиенту в рамках Финансирования денежных средств установлены п. 
3.4 настоящих Условий. 

3.4. Счет Компании для перечисления задолженности по оплате за Услуги и для перечисления 
возмещения предоставленных Компанией Клиенту в рамках Финансирования денежных средств: 

общество с ограниченной ответственностью «Деньги вперед» 
ИНН 7734425296 
КПП 773401001 
расчетный счет 40702810500010903654 
Банк: ООО «банк Раунд» 
корреспондентский счет 30101810445250000739 
БИК 044525739 
3.5. Клиент вправе посредством функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед», в 

любое время запрашивать у Компании сумму Финансирования, не превышающую отражаемую 
Клиенту в Мобильном приложении «Деньги Вперед» сумму предварительно одобренного к 
предоставлению Клиенту размера Финансирования. 

3.6.  Перечисление денежных средств Компанией по запросу Клиента на счета третьих лиц не 
допускается и прямо запрещено настоящими Условиями. В случае попытки направления Клиентом 
в адрес Компании запроса на перечисление денежных средств третьему лицу, Компания обязана 
отказать Клиенту в исполнении такого запроса. Такое поведение Компании ни при каких 
обстоятельствах не будет являться неисполнением или ненадлежащим исполнением настоящих 
Условий. 

3.7. В случае одобрения соответствующего запроса Клиента на Финансирование, Компания 
осуществляет перечисление Клиенту денежных средств в сумме запрошенного Клиентом 
Финансирования не позднее первого рабочего дня, следующего за днем запроса Клиентом такого 
Финансирования, на банковский счет Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации 
по реквизитам электронного средства платежа, выпущенного к такому банковскому счету Клиента, 
предоставленным Клиентом Компании посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед». 

3.8. Клиент прямо и однозначно, присоединившись к настоящим Условиям, предоставляет 
Компании право без дополнительного согласования с Клиентом использовать реквизиты 
электронного средства платежа, выпущенного к счету Клиента в обслуживающей Клиента 
кредитной организации, на которые осуществляются выплаты Работодателем Клиенту,  
предоставленные Клиентом Компании посредством функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед», и списывать/взыскивать денежные средства в счет погашения любой 
задолженности Клиента по Договору оказания услуг, включая суммы предоставленного Компанией 
Клиенту Финансирования, платы за Услуги, неустоек (штрафов, пени) с данного счета Клиента в 
обслуживающей Клиента кредитной организации, в том числе, в даты наступления сроков возврата 
Финансирования, предоставленного Компанией Клиенту, устанавливаемые в соответствии с 
настоящими Условиями, в дату расторжения/прекращения Договора оказания услуг, в суммах, 
указанных в соответствующих требованиях/запросах на списание Компании, направляемых в 
обслуживающую Клиента кредитную организацию с использованием реквизитов электронного 
средства платежа, выпущенного к банковскому счету Клиента в такой кредитной организации. 

Основанием для списания с использованием Компанией реквизитов электронного средства 
платежа, предоставленных Клиентом Компании посредством функционала Мобильного 
приложения «Деньги Вперед», денежных средств со счета Клиента в обслуживающей Клиента 
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кредитной организации, являются настоящие Условия, Анкета и Заявление о присоединении к 
Условиям. Предоставляя Компании реквизиты электронного средства платежа, выпущенного к 
банковскому счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, в том числе, номера 
электронного средства платежа, срок действия и CVC/CVV кода электронного средства платежа, 
Клиент прямо и однозначно предоставляет Компании право использовать такие реквизиты 
электронного средства платежа для списания со счета Клиента в обслуживающей Клиента 
кредитной организации, к которому выпущено соответствующее электронное средство платежа, 
денежных средств в размере, необходимом для возмещения Клиентом Компании ранее 
предоставленного Финансирования и для оплаты Услуг Компании, в сроки, установленные 
настоящими Условиями и Тарифами Компании. 

3.9. В случае изменения предоставленных Клиентом Компании реквизитов электронного 
средства платежа, или в случае изменения счета/реквизитов счета, на который поступают выплаты 
от Работодателя Клиента, или его закрытия, Клиент обязан в течение 3 (трех) рабочих дней с даты 
любого такого изменения предоставить Компании реквизиты нового/иного электронного средства 
платежа, выпущенного к счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, на 
который поступают выплаты Клиенту от Работодателя, и/или новые реквизиты счета, 
соответственно. В противном случае Договор оказания услуг считается расторгнутым в 
соответствии с положениями п. 9.5 настоящих Условий. При этом Клиент обязан погасить 
фактическую задолженность по Договору оказания услуг не позднее первого рабочего дня, 
следующего за датой расторжения Договора оказания услуг. Договор оказания услуг считается 
прекращенным на 4-й (четвертый) рабочий день с даты изменения реквизитов электронного 
средства платежа, изменения реквизитов счета или закрытия счета, на который осуществляются 
выплаты Клиенту от Работодателя, при этом неисполненные денежные обязательства Клиента 
перед Компанией остаются в силе и действии до полного их исполнения Клиентом. 

Предоставление реквизитов электронного средства платежа Компании осуществляется в 
порядке, установленном Приложением № 4 к настоящим Условиям. 

 
4. Стоимость Услуг. 
4.1. Стоимость Услуг Компании, указанных в п. 3.1 настоящих Условий, устанавливается 

Тарифами Компании. 
4.2. Клиент обязан уплачивать Компании стоимость оказанных Компанией за отчетный период 

Услуг не позднее последнего рабочего дня месяца, следующего за отчетным. 
4.3. Отчетным месяцем в целях настоящих Условий является: 
- первый отчетный месяц: с даты присоединения Клиента к Условиям по последнее число 

календарного месяца, в котором Клиент присоединился к Условиям. 
- второй и последующие отчетные месяцы: с первого числа календарного месяца по последнее 

число такого календарного месяца. 
- последний отчетный месяц: с первого числа календарного месяца по дату 

расторжения/прекращения Договора оказания услуг по основаниям, установленным настоящими 
Условиями, действующим законодательством Российской Федерации или решением суда. 

4.4. Оплата Услуг Компании осуществляется Клиентом следующими способами: 
4.4.1. Компания вправе списать сумму платы за Услуги по Договору оказания услуг со счета 

Клиента, открытого в обслуживающей Клиента кредитной организации, в соответствии с 
изложенным в п. 3.8 настоящих Условий. 

4.4.2. В случае недостаточности денежных средств на счете Клиента в обслуживающей Клиента 
кредитной организации для исполнения требования/запроса Компании на списание сумм, 
подлежащих уплате Клиентом Компании за оказанные Услуги, Клиент обязан перечислить 
стоимость Услуг Компании за отчетный период на расчетный счет Компании, указанный в п. 3.4 
настоящих Условий, не позднее срока, установленного п. 4.2 настоящих Условий. 

4.5. Стоимость Услуг Компании за отчетный период рассчитывается Компанией на основании 
Тарифов Компании и сообщается Компанией Клиенту посредством функционала Мобильного 
приложения «Деньги Вперед» или в порядке, установленном п. 9.7 настоящих Условий. 

 
5. Права и обязанности Сторон. 
5.1.  Обязанности Компании: 
5.1.1. Компания обязана оказывать Услуги надлежащего качества, в объеме, в порядке и на 

условиях, установленных настоящими Условиями. 
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5.1.2. Компания обязана обеспечивать работоспособность Мобильного приложения «Деньги 
Вперед» 24/7. Максимальный срок общего времени недоступности Услуг в связи с 
неработоспособностью Мобильного приложения «Деньги Вперед» – 1 (одни) сутки за отчетный 
месяц. 

5.1.3. Компания обязана оказывать консультационную поддержку Клиентам посредством 
предоставления консультаций через коммуникационный функционал Мобильного приложения 
«Деньги Вперед» или электронную почту Компании по адресу support@dengi-vpered.ru.  

5.1.4. Компания обязана соблюдать условия конфиденциальности, установленные настоящими 
Условиями. 

5.1.5. Компания обязана соблюдать требования действующего законодательства Российской 
Федерации, в том числе, но не ограничиваясь, Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 
персональных данных» при обработке персональных данных Клиента. Соблюдать принципы и 
правила обработки персональных данных Клиента, конфиденциальность и обеспечение 
безопасности персональных данных Клиента, осуществлять обработку персональных данных 
Клиента только для целей, установленных Договором оказания услуг, хранить персональные 
данные Клиента на серверах, расположенных на территории Российской Федерации, в 
аттестованном сегменте ЦОД, который соответствует требованиям безопасности информации до 1-
го (максимального) уровня защищенности персональных данных и до 1-го класса защищенности 
информационных систем, при заведении учетных записей на сервере соблюдать процедуру 
анонимизации персональных данных Клиента или их шифрования. 

5.1.6. Компания обязана соблюдать требования действующего законодательства Российской 
Федерации, в том числе, но не ограничиваясь, Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об 
информации, информационных технологиях и о защите информации» при получении информации 
о Клиенте и его данных. 

5.1.7. Компания обязана оказывать Услуги самостоятельно. 
5.1.8. Соблюдать условия конфиденциальности данных Клиента и информации о Клиенте и 

финансовой информации Клиента. 
5.2. Права Компании: 
5.2.1. Требовать от Клиента оплаты Услуг Компании, оказываемых в рамках Договора оказания 

услуг, в размере и в сроки, установленные настоящими Условиями, в том числе направлять в 
соответствии с п. 3.8 настоящих Условий требования/запросы Компании на списание с 
использованием предоставленных Клиентом Компании реквизитов электронного средства платежа  
с банковского счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации для 
списания/взыскания с данного банковского счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации сумм платежей за Услуги, подлежащих уплате Клиентом Компании в даты, 
установленные настоящими Условиями. 

5.2.2. Требовать возмещения ущерба, понесенного Компанией в связи с неисполнением 
Клиентом обязательств, установленных настоящими Условиями. 

5.2.3. Требовать от Клиента возврата всех сумм денежных средств Компании, предоставленных 
в рамках Финансирования Клиенту в сумме таких Финансирований, в порядке и в сроки, 
установленные настоящими Условиями, в том числе направлять в соответствии с п. 3.8 настоящих 
Условий требования/запросы Компании на списание с использованием предоставленных Клиентом 
Компании реквизитов электронного средства платежа с банковского счета Клиента в 
обслуживающую Клиента кредитную организацию для списания/взыскания с банковского счета 
Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации сумм предоставленных Компанией 
Клиенту денежных средств в рамках Финансирования, подлежащих возмещению Клиентом 
Компании, в даты, установленные настоящими Условиями. 

5.2.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Клиентом обязательств, 
установленных настоящими Условиями, требовать от Клиента уплаты неустоек (штрафов, пеней) в 
размере, установленном настоящими Условиями, в том числе направлять в соответствии с п. 3.8 
настоящих Условий требования/запросы Компании на списание с использованием 
предоставленных Клиентом Компании реквизитов электронного средства платежа с банковского 
счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации для списания/взыскания с 
банковского счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации сумм таких неустоек 
(штрафов, пеней), подлежащих уплате Клиентом Компании. 

5.2.5. Отказать Клиенту в предоставлении Финансирования без объяснения причин, в том числе 
при отражении возможных сумм Финансирования в Мобильном приложении «Деньги Вперед». 
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Клиент прямо подтверждает, что, присоединяясь к настоящим Условиям, Клиент признает право, 
но не обязанность Компании предоставлять Клиенту Финансирование в порядке, установленном 
настоящими Условиями. 

5.2.6. Отказаться от исполнения Договора оказания услуг в порядке, установленном настоящими 
Условиями. 

5.3. Обязанности Клиента. 
5.3.1. Клиент обязан оплачивать Услуги Компании, оказываемые Компанией Клиенту в рамках 

Договора оказания услуг, в размере и в сроки, установленные настоящими Условиями. 
5.3.2. Клиент обязан возмещать в полном объеме и в сроки, установленные настоящими 

Условиями, суммы всех денежных средств, предоставленных Компанией Клиенту в рамках 
Финансирования. 

5.3.3. Клиент обязан возмещать Компании ущерб, понесенный Компанией в связи с 
неисполнением Клиентом условий и положений настоящих Условий, а также обязательств Клиента, 
установленных настоящими Условиями. 

5.3.4. Клиент обязан не предпринимать действий (или бездействия), которые могут затруднить 
или сделать невозможным для Компании оказание Услуг и исполнение Договора оказания услуг в 
целом. 

5.3.5. Клиент обязан не позднее календарного дня, следующего за днем обнаружения 
неточностей, некорректности, ошибок в данных, отражаемых в Мобильном приложении «Деньги 
Вперед» в рамках настоящих Условий, сообщить о таких неточностях, некорректности данных, 
ошибках в отражаемых данных Компании посредством направления соответствующего сообщения 
через коммуникационный функционал Мобильного приложения «Деньги Вперед» или на адрес 
электронной почты support@dengi-vpered.ru. 

5.3.6. Клиент обязан соблюдать условия конфиденциальности, установленные настоящими 
Условиями. 

5.3.7. Клиент обязан сообщать Компании о любых изменениях в данных: номера мобильного 
телефона, адреса электронной почты, паспортных данных, реквизитов электронного средства 
платежа и прочих данных Клиента, указанных им в Анкете.  

5.3.8. В дату расторжения/прекращения Договора оказания услуг по любым основаниям Клиент 
обязан осуществить погашение задолженности Клиента перед Компанией по возмещению 
Финансирования на дату такого расторжения/прекращения Договора оказания услуг, не 
погашенной Клиентом к дате такого расторжения/прекращения Договора оказания услуг, оплате 
Услуг Компании, а также уплатить суммы неустоек (пени и штрафов), примененных к Клиенту на 
основании положений Договора оказания услуг, но не уплаченных Клиентом Компании к дате 
такого расторжения/прекращения Договора оказания услуг. 

5.3.9. Клиент обязан предоставлять Компании на основании соответствующего запроса 
Компании, полученного Клиентом через функционал Мобильного приложения «Деньги Вперед» 
обновленную выписку по счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, на 
который осуществляются выплаты Клиенту от Работодателя, либо обновление доступа Компании в 
личный кабинет Клиента, через который осуществляется дистанционное банковское обслуживание 
в кредитной организации, в которой открыт счет Клиента на который осуществляются выплаты 
Клиенту от Работодателя. 

5.3.10. Предоставлять в порядке и в сроки, установленные пунктом 3.9 настоящих Условий, 
обновленные реквизиты электронного средства платежа.  

5.4. Права Клиента. 
5.4.1. Клиент вправе требовать от Компании надлежащего оказания услуг в рамках Договора 

оказания услуг. 
5.4.2. Клиент вправе требовать от Компании соблюдения конфиденциальности информации, 

соблюдения требования действующего законодательства в области персональных данных и в 
области защиты информации. 

5.4.3. Клиент вправе отказаться от исполнения Договора оказания услуг в порядке, 
установленном настоящими Условиями. 

 
6. Конфиденциальная информация. 
6.1. Для целей настоящих Условий термин «конфиденциальная информация» включает в себя 

без ограничения любую информацию, полученную Компанией о Клиенте в ходе исполнения своих 
обязательств по Договору оказания услуг, в том числе, но не ограничиваясь, персональные данные 
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Клиента, сведения (в том числе финансовые) и документы Клиента. Компания признает такие 
документы, сведения, персональные данные Клиента конфиденциальными (конфиденциальной 
информацией) без дополнительного их обозначения таковыми. 

6.2. Компания обязана предпринимать все необходимые и достаточные меры для 
предотвращения разглашения конфиденциальной информации и персональных данных Клиента 
третьим лицам. 

6.3. Клиент обязан соблюдать требования действующего законодательства Российской 
Федерации о защите информации, коммерческой тайны, конфиденциальных сведений в отношении 
сведений и информации о Компании или ее интеллектуальной собственности, которая может стать 
доступной Клиенту в ходе исполнения Договора оказания услуг, и Клиент несет ответственность за 
раскрытие такой информации, коммерческой тайны, конфиденциальных сведений Компании в 
объеме, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 

6.4. Обязательства Сторон, установленные настоящей Статьей 6 Условий, не распространяются 
на случаи раскрытия конфиденциальной информации и персональных данных Клиента или 
информации, коммерческой тайны, конфиденциальных сведений Компании, если раскрытие 
осуществляется на основании соответствующего запроса/требования суда или органов власти, 
которые в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации уполномочены 
на запрос и получение таких сведений от Компании или Клиента. При этом Сторона, в случае 
получения такого запроса и/или требования суда или уполномоченного органа власти, обязана 
уведомить другую Сторону о запросе/требовании и о раскрытии конфиденциальной информации, 
коммерческой тайны, и/или персональных данных.  

6.5. Обязательства Сторон в отношении соблюдения конфиденциальности сохраняют силу и 
после прекращения действия Договора оказания услуг. 
 

7. Ответственность Сторон. 
7.1. За неисполнения или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору оказания услуг 

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

7.2. Компания ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за отказ в предоставлении 
Финансирования и отказ от исполнения запроса Клиента на предоставление Клиенту денежных 
средств Компании в счет причитающихся в будущем Клиенту от Работодателя денежных средств 
по заключенному между ними трудовому договору. 

7.3. За неисполнение Клиентом обязательств по оплате Услуг Компании, Клиент уплачивает 
Компании неустойку в размере 0,1 (ноль целых одна десятая) % от стоимости Услуг Компании, 
подлежащей уплате Компании Клиентом, за каждый день просрочки исполнения такого 
обязательства Клиентом. 

7.4. За неисполнение Клиентом обязательств по возврату Компании сумм денежных средств, 
предоставленных Компанией Клиенту в рамках Финансирования, в сроки, установленные 
настоящими Условиями, Компания вправе потребовать, и Клиент обязан по такому требованию 
уплатить Компании проценты за неправомерное удержание денежных средств и уклонение от их 
возврата Компании в размере, установленном в соответствии с пунктом 1 статьи 395 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. Проценты за неправомерное удержание денежных средств и 
уклонение от их возврата начисляются на сумму денежных средств, подлежащую возврату 
Клиентом Компании, с даты, следующей за последней датой срока их возврата, установленной в 
соответствии с положениями п. 3.3 настоящих Условий по дату фактического возврата таких 
денежных средств Клиентом Компании. 

7.5. Компания обязана отражать Клиенту результаты анализа данных Клиента из 
предоставленной Клиентом выписки по счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации, на который осуществляются выплаты от Работодателя, или полученных Компанией 
из личного кабинета Клиента, через который осуществляется дистанционное банковское 
обслуживание Клиента кредитной организацией, в которой у Клиента открыт счет, на который 
осуществляются выплаты Работодателем, в Мобильном приложении «Деньги Вперед»: о 
приблизительном расчете заработанных Клиентом на момент обращения Клиента к Мобильному 
приложению «Деньги Вперед» суммах денежных средств (на основе анализа Компанией данных по 
движению денежных средств на счетах Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации), приблизительного расчета подлежащих уплате Работодателем за Клиента сумм 
налога на доходы физических лиц и приблизительного расчета подлежащих осуществлению 
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Работодателем отчислений за Клиента в Фонд пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации, но не несет ответственность за точность расчетов указанных данных ввиду 
ограниченности сведений для анализа исключительно сведениями и данными из предоставленной 
Клиентом выписки по счету Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, на 
который осуществляются выплаты от Работодателя, или из личного кабинета Клиента, через 
который осуществляется дистанционное банковское обслуживание Клиента кредитной 
организацией, в которой у Клиента открыт счет, на который осуществляются выплаты 
Работодателем. 

 
8. Порядок разрешения споров. 
8.1. Споры, разногласия или требования, возникающее из Договора оказания услуг или 

касающееся его условий и положений, либо его нарушения, прекращения или недействительности 
(далее – Споры) Стороны будут стремиться урегулировать путем двусторонних переговоров. 

8.2. В случае, если Сторонами не было достигнуто соглашение по спорам, они подлежат 
рассмотрению в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской 
Федерации, в суде по месту нахождения Компании. Предварительный претензионный порядок 
рассмотрения споров обязателен для Сторон. Сторона, получившая претензию от другой Стороны, 
обязана исполнить требование, содержащееся в такой претензии в течение 10 (десяти) календарных 
дней, или направить мотивированный ответ на претензию в указанный в настоящем пункте срок. 

 
9. Заключительные положения. 
9.1. Компания вправе в одностороннем порядке изменять и/или дополнять настоящие Условия. 

Измененная редакция Условий вступает в силу по истечение 7 (семи) календарных дней с даты 
опубликования ее на Официальном сайте Компании, и ее условия и положения становятся 
обязательными для исполнения Сторонами. 

9.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Условиями, Стороны 
руководствуются действующим законодательством РФ. 

9.3. Договор оказания услуг вступает в силу с момента присоединения Клиента к настоящим 
Условиям, в порядке, установленном настоящими Условиями, и действует до полного исполнения 
Сторонами своих обязательств по Договору оказания услуг.  

9.4. Договор оказания услуг может быть расторгнут любой из Сторон в одностороннем 
внесудебном порядке путем направления письменного уведомления одной из Сторон другой 
Стороне об одностороннем внесудебном отказе от исполнения Договора оказания услуг. 

9.5. Договор оказания услуг считается расторгнутым: 
9.5.1. По истечении 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения Стороной 

уведомления об отказе от исполнения Договора оказания услуг: по адресу соответствующего 
Клиента; адресу Компании, указанному в реквизитах Компании на Официальном сайте (для 
направления уведомлений Клиентом Компании), или по последнему надлежащим образом 
сообщенному одной Стороной другой Стороне адресу. Дата получения такого заявления в 
соответствии с уведомлением о вручении (как при отправлении регистрируемым почтовым 
отправлением, так и курьерской доставкой), является датой надлежащего уведомления Стороны о 
желании другой Стороны в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 
Договора оказания услуг. При этом в случае направления Стороной уведомления об отказе от 
исполнения Договора оказания услуг на последний известный такой Стороне адрес другой 
Стороны, и возврата письма без вручения в связи с отсутствием уведомляемой Стороны по такому 
адресу (как при отправке регистрируемым почтовым отправлением, так и курьерской доставкой), 
или отказа другой Стороны от получения корреспонденции, датой надлежащего уведомления 
Стороны является дата по истечении 7 рабочих дней с даты поступления заявления в отделение 
почтовой связи получателя  в соответствии с данными, размещенными в сервисе отслеживания 
почтовых отправлений сайта Почты России или дата возврата заявления курьерской службой 
направившей Стороне. 

9.5.2. С даты получения Компанией сведений о недействительности реквизитов электронного 
средства платежа, предоставленных Клиентом Компании, об изменении счета или реквизитов счета 
Клиента в обслуживающей Клиента кредитной организации, на который осуществляются выплаты 
Клиенту от Работодателя, о закрытии счета Клиента в обслуживающей Клиента кредитной 
организации, на который осуществляются выплаты Клиенту от Работодателя, если Клиентом не 
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предоставлены Компании новые реквизиты электронного средства платежа и/или счета в порядке и 
в сроки, установленные пунктом 3.9 настоящих Условий.  

9.5.3. С даты подписания Клиентом ПЭП Клиента Заявления на отключение в Мобильном 
приложении «Деньги Вперед». 

9.6. Прекращение или расторжение Договора оказания услуг по основаниям, установленным 
настоящими Условиями или действующим законодательством Российской Федерации, не 
прекращает денежных обязательств Сторон, не исполненных на дату такого прекращения или 
расторжения Договора оказания услуг. Неисполненные финансовые обязательства Сторон должны 
быть исполнены не позднее даты прекращения/расторжения Договора оказания услуг и остаются в 
полной силе и действии до их полного исполнения. 

9.7. Любые заявления, уведомления, сообщения, запросы, требования, и иные юридически 
значимые сообщения и электронные документы, имеющие вид как документа, совершенного с 
соблюдением письменной формы, так и вид простого электронного сообщения, не подписанного 
электронной подписью, направляемые Компанией Клиенту и Клиентом Компании, признаются 
Сторонами юридически значимыми, отправленными надлежащим образом и исходящими от 
Компании Клиенту или от Клиента Компании, если такие сообщения и электронные документы 
отправлены с использованием предоставленных Клиентом контактных данных Клиента: 

- посредством телекоммуникационных каналов связи (в том числе посредством SMS и PUSH 
сообщений) на номер телефона Клиента: сообщенный Клиентом Компании при регистрации в 
Мобильном приложении «Деньги Вперед» или измененный Клиентом с использованием 
функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед»; на номер телефона Компании, указанный 
на Официальном сайте Компании; 

- посредством направления сообщения по электронной почте на указанный Клиентом Компании 
посредством функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед» адрес электронной почты 
Клиента; на адрес электронной почты Компании, указанный на Официальном сайте. 

Клиент вправе запросить у Компании направить оригинал сканированного документа (в том 
числе, но не ограничиваясь, уведомления или заявления), направленного Компанией Клиенту 
посредством электронной почты или коммуникационного функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед», на адрес местожительства/местопребывания Клиента, сообщенный Клиентом  
Компании в Анкете при подаче Заявления о присоединении к Условиям или сообщенный Компании 
посредством функционала Мобильного приложения «Деньги Вперед». 

Компания вправе запросить у Клиента направить оригинал сканированного документа (в том 
числе, но не ограничиваясь, заявления или уведомления), направленного Клиентом Компании 
посредством электронной почты или коммуникационного функционала Мобильного приложения 
«Деньги Вперед», на адрес местонахождения Компании, указанный на Официальном сайте. 

9.8. Приложения к настоящим Условиям: 
- Приложение № 1 «Заявление о присоединении к Условиям оказания информационных услуг и 

денежных выплат «Деньги Вперед», 
- Приложение № 2 «Заявление на отключение», 
- Приложение № 3 «Правила подписания Электронных документов Клиентом с использованием 

Простой электронной подписи в Мобильном приложении «Деньги Вперед», 
- Приложение № 4 «Правила привязки карты в Мобильном приложении «Деньги Вперед» 

(порядок предоставления реквизитов карты)». 
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 Приложение № 1 
к Условиям оказания информационных 
услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» 
(утв. Приказом № 56 от 29.06.2023 года 
Генерального директора ООО «ДВ») 

 
Заявление о присоединении 

к Условиям оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» 
 

Настоящим я (далее – Клиент), указывая свои данные в регистрационной форме: фамилию, имя, 
отчество, паспортные данные, адрес места жительства, и предоставляя данные движения средств по 
моему счету посредством предоставления выписки по моему текущему счету в обслуживающей 
меня кредитной организации или посредством предоставления доступа в мой личный кабинет в 
обслуживающей меня кредитной организации: 

Подаю настоящее Заявление в общество с ограниченной ответственностью «Деньги 
вперед» (ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, адрес местонахождения: 123308, Москва ул. 
Мневники, д. 7, корп. 2, кабинет 41) (далее – ООО «ДВ») о присоединении к Условиям оказания 
информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» (далее Условия) , представленных на 
официальном сайте ООО «ДВ» https://dengi-vpered.ru, полностью и безоговорочно присоединяюсь 
к условиям и положениям Условий. 

В целях возможности исполнения ООО «ДВ» своих обязательств в рамках договора оказания 
услуг, заключаемого в порядке и на условиях, установленных Условиями (далее – Договор оказания 
услуг), в целях оказания мне информационных услуг и предоставления мне денежных выплат 
(Финансирования), а также в целях принятия в отношении меня на основании исключительно 
автоматизированной обработки моих персональных данных юридически значимых решений, а 
именно: для автоматизированного предварительного расчета ООО «ДВ» суммы денежных средств, 
возможных к предоставлению мне ООО «ДВ» в рамках Финансирования по Договору оказания 
услуг, и вплоть до ограничения/прекращения предоставления услуг в рамках Договора оказания 
услуг даю конкретное, предметное, информированное, сознательное и однозначное согласие на 
обработку информации, относящейся к моим персональным данным, включая банковскую тайну, 
предоставленную мной в ООО «ДВ» любым способом: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата, 
место рождения, гражданство, пол, данные документа, удостоверяющего личность (тип, серия, 
номер, кем и когда выдан), в том числе за пределами Российской Федерации, адреса (места 
жительства, места регистрации, места работы), страховой номер индивидуального лицевого счета, 
информация о состоянии индивидуального лицевого счета застрахованного лица (СНИЛС), 
идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), серия и номер водительского 
удостоверения, сведения о занятости, сведения о трудовой деятельности (в т.ч., сведения о трудовом 
стаже, доходах и расходах), историю начислений заработной платы и иных сумм (при наличии 
таковых), выплаченных мне работодателем по трудовому договору в обслуживающую меня 
кредитную организацию за весь период ведения моего счета в соответствующей кредитной 
организации, сведений о факте поступления на мой счет в соответствующей кредитной организации 
любых иных переводов, сумм таких переводов, дат поступления переводов, назначения и основания 
перевода, кода вида дохода, информации о закрытии счета в обслуживающей меня кредитной 
организации; семейное положение, имущественное положение, образование, профессия, сведения 
из кредитной истории, сведения о счетах и картах, о размере задолженности перед кредиторами; 
информация об исполнительных производствах и банкротствах в отношении меня, информация о 
статусе самозанятости, информация о  коэффициенте КБМ физического лица, информация по 
основаниям для не разрешения на въезд в РФ в отношении физического лица, информация о 
наличии/отсутствии в базе террористов физического лица; сведения о номерах телефонов, 
абонентом и/или пользователем которых я являюсь; сведения об оказанных операторами связи 
услугах связи (в том числе сведений о местонахождении абонентского оборудования при получении 
услуг связи, сведения о трафике, оказанных услугах и их оплате), сведения об идентификаторах 
абонентского оборудования, иные сведения обо мне как об абоненте, сведения о результатах их 
обработки, в том числе организация канала коммуникации ООО «ДВ» с использованием 
телефонных номеров, абонентом и/или пользователем которых я являюсь; сведения об адресах моей 
электронной почты, имени пользователя в сети Интернет, данные о созданном на сайте ООО «ДВ» 
или в мобильном приложении аккаунте (учетной записи); метаданные, данные cookie-файлов, 
cookie-идентификаторы, IP-адреса, сведения о браузере и операционной системе, сведения, 
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предоставленные мной ООО «ДВ», в том числе посредством каналов связи, сведения, полученные 
ООО «ДВ» (в том числе Третьими лицами, указанными ниже, по поручению ООО «ДВ») из сети 
Интернет, и/или из иных общедоступных источников персональных данных, и/или от третьих лиц, 
в том числе государственных органов, государственных информационных систем, единой системы 
идентификации и аутентификации (далее – «ЕСИА»), Пенсионного фонда Российской Федерации 
(далее – «ПФР»), в том числе через систему межведомственного электронного взаимодействия 
(далее – «СМЭВ»), и/или из сети Интернет, и/или из иных общедоступных источников 
персональных данных, и любую иную информацию, представленную в ООО «ДВ». 
Обработка персональных данных может осуществляться с использованием средств автоматизации 
или без использования таких средств, а также путем смешанной обработки, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, анализ, 
использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в информационных системах 
ООО «ДВ», передачу (предоставление, доступ) и поручение третьим лицам, в том числе перечень 
которых размещен на сайте ООО «ДВ» по ссылке https://dengi-vpered.ru/docs (Перечень третьих лиц, 
с которыми у ООО «ДВ» заключено соглашение, содержащее условие об обработке персональных 
данных в объеме, необходимом для исполнения соглашения, а также условие о 
конфиденциальности и неразглашении информации (далее – Третьи лица)), а также их получение 
от Третьих лиц, указанных в Перечне, и совершение иных действий, предусмотренных 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

В дополнение к указанному выше целями обработки персональных данных являются: проверка 
достоверности указанных Клиентом сведений; получение персональных данных Клиента из иных 
разрешенных источников; проверка и оценка платежеспособности и кредитоспособности Клиента; 
получение результатов такой оценки, скорингового балла (индивидуального рейтинга) и других 
показателей благонадежности при рассмотрении ООО «ДВ» возможности заключения с Клиентом  
Договора оказания услуг; предоставление Клиенту информации о результатах рассмотрения 
Заявления; создание информационных систем данных, анализ, прогнозирование, построение 
математических моделей, профилирование, таргетирование, построение скоринг-моделей, их 
использование, обогащение; статистические и исследовательские цели; хранение данных ООО 
«ДВ»; продвижение продуктов и услуг ООО «ДВ», в том числе передача информационных и 
рекламных сообщений об услугах ООО «ДВ» путем осуществления прямых контактов с помощью 
средств связи и иным способом; а также хранение, размещение и иная обработка данных ООО «ДВ» 
и Третьими лицами, в том числе с использованием облачных хранилищ; осуществления 
взаимодействия, направленного на возврат просроченной задолженности; осуществления услуги по 
SMS-оповещениям и/или почтовой и электронной рассылке в целях информирования Клиента о 
продуктах и услугах ООО «ДВ».  

В вышеуказанных целях даю согласие на обработку и получение перечисленных моих 
персональных данных и сведений, составляющих банковскую тайну, ООО «ДВ» и/или Третьим 
лицам из Перечня по ссылке https://dengi-vpered.ru/docs.  

Даю ООО «ДВ» согласие на получение от любого бюро кредитных историй информации об 
основной части кредитной истории в соответствии с Федеральным законом от 30.12.2004 № 218-ФЗ 
«О кредитных историях» с целью оценки ООО «ДВ» моих благонадежности и/или финансового 
положения и /или деловой репутации. Осведомлен, что срок действия предоставленных в 
настоящем Заявлении согласий на получение ООО «ДВ» кредитного отчета по моей кредитной 
истории, в соответствии с Федеральным законом от 30.12.2004 №218-ФЗ «О кредитных историях», 
составляет 6 (шесть) календарных месяцев с даты его предоставления и согласен, что срок действия 
такого согласия продлевается каждый раз автоматически на последующие 6 (шесть) календарных 
месяцев в случае отсутствия письменного отзыва согласия в свободной форме, направленного в 
адрес ООО «ДВ» способом, установленным Договором оказания услуг, до даты истечения 
очередного срока действия такого согласия. 

Осведомлен, что срок действия представленных в настоящем Заявлении согласий на запрос и 
получение информации из ПФР действует в течение 6 (шести) месяцев с с даты его предоставления 
и согласен, что срок действия такого согласия продлевается каждый раз автоматически на 
последующие 6 (шесть) календарных месяцев в случае отсутствия письменного отзыва согласия в 
свободной форме, направленного в адрес ООО «ДВ» способом, установленным Договором оказания 
услуг, до даты истечения очередного срока действия такого согласия.  

Настоящее согласие действует в течение срока действия Договора оказания услуг, а также в 
течение 10 (десяти) лет с даты прекращения обязательств сторон по Договору оказания услуг.  
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Настоящее согласие может быть отозвано в соответствии с ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 
27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в любой момент на основании письменного 
заявления в адрес ООО «ДВ» в произвольной форме, направленного по адресу местонахождения 
ООО «ДВ» в соответствии с данными Единого государственного реестра юридических лиц. В 
случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных ООО 
«ДВ» вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных 
данных при наличии оснований, указанных в Федеральном законе от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных», в том числе для хранения персональных данных, предусмотренного 
законодательством РФ, в целях исполнения условий Договора оказания услуг или исполнения 
требований законодательства РФ.  

Указанные в настоящем документе термины и определения используются в значениях, 
установленных Условиями оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед». 
 

Прошу использовать мой номер мобильного телефона, указанный в регистрационной анкете, в 
целях регистрации в системах ООО «ДВ» и использование его в качестве моего логина в системы 
ООО «ДВ»  
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 Приложение № 2 
к Условиям оказания информационных 
услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» 
(утв. Приказом № 56 от 29.06.2023 года 
Генерального директора ООО «ДВ») 

 
 
 

Заявление на отключение 
 
Настоящим направляю заявление о расторжении Договора оказания услуг, обязуюсь 

осуществить оплату оказанных мне Компанией Услуг, не оплаченных мной до даты подачи 
настоящего заявления, а также возместить Компании все суммы предоставленного мне Компанией 
Финансирования, не возмещенного мной Компании до даты подачи настоящего заявления, в сроки, 
установленные Условиям оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед». 
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 Приложение № 3 
к Условиям оказания информационных 
услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» 
(утв. Приказом № 56 от 29.06.2023 года 
Генерального директора ООО «ДВ») 

 
 

Правила подписания Электронных документов Клиентом с использованием 
Простой электронной подписи в Мобильном приложении «Деньги Вперед» 

(далее в настоящем приложении – «Правила») 
 
1. Дополнительные термины, используемые в настоящем Приложении. 
Ключ Простой электронной подписи Клиента (далее – «Ключ») – одноразовый пароль (цифровой 

код, направляемый на мобильный номер Клиента в виде SMS или PUSH сообщения) или логин и 
пароль Клиента для доступа в Мобильное приложение «Деньги Вперед», известные только Клиенту. 

Электронный журнал – взаимосвязанный набор электронных записей (логов) в различных 
информационных системах Компании, отражающий результаты любых проверок и действия 
Клиента, в том числе факт создания Электронного документа, подписанного Простой электронной 
подписью, результаты проверки Простой электронной подписи. Электронный журнал хранится в 
Компании и является подтверждающим документом (доказательством) при рассмотрении спорных 
ситуаций, в том числе в суде. 

2. Общие положения. 
2.1. При наличии технической возможности у Компании Клиент может оформить Электронные 

документы и подписать их Простой электронной подписью посредством Мобильного приложения 
«Деньги Вперед». 

2.2. Перед подписанием Электронного документа Клиент обязан ознакомиться с Электронным 
документом и быть согласным с его содержанием в полном объеме. 

2.3. Формирование Простой электронной подписи Клиента осуществляется Клиентом с 
использованием Ключа. Клиент соглашается использовать Ключ для подписания Электронных 
документов своей Простой электронной подписью. 

2.4. Простая электронная подпись Клиента удостоверяет факт подписания Электронного 
документа Клиентом.  

2.5. Простая электронная подпись Клиента содержится в самом Электронном документе. 
Простая электронная подпись Клиента содержит сведения, указывающие на лицо, подписавшее 

Электронный документ (фамилия, имя и отчество, если оно имеется), дату и время подписания 
Электронного документа. 

2.6. Для проверки Простой электронной подписи используются программно-технические и иные 
средства Компании. Компания отказывает в приеме Электронного документа в случае 
отрицательного результата проверки Простой электронной подписи Клиента. 

2.7. Факт создания Электронного документа, подписанного Простой электронной подписью, а 
также факт и результат проверки Простой электронной подписи и иные действия Клиента 
фиксируются в Электронных журналах. 

2.8. Клиент– владелец Ключа обязан: 
- хранить в тайне Ключ, принимать все возможные меры, предотвращающие нарушение его 

конфиденциальности; 
- в случае нарушения конфиденциальности/компрометации Ключа, незамедлительно обратиться 

с соответствующим заявлением в Компанию.  
2.9. Компания не несет ответственности: 
- за возникновение сбоев и ошибок в работе Мобильного приложения «Деньги Вперед», за 

потери и повреждение данных, связанные с использованием Мобильного приложения «Деньги 
Вперед»;  

- за недоставку SMS-сообщения на номер телефона сотовой связи Клиента, в случае если это 
обусловлено причинами, не зависящими от Компании;  

- за возможные убытки, причиненные Клиенту в результате исполнения Компанией 
Электронных документов, подписанных Простой электронной подписью;  

3. Особенности формирования и подписания электронных документов посредством 
Мобильного приложения «Деньги Вперед». 

3.1. Клиент, следуя инструкциям в экранных формах Мобильного приложения «Деньги Вперед», 
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используя функциональные кнопки, инициирует формирование и подписание соответствующего 
Электронного документа или пакета Электронных документов, подписываемых одной Простой 
электронной подписью. 

3.2. Ключом Простой электронной подписи Клиента подписываемого Электронного документа 
является одноразовый пароль (цифровой код, направляемый на мобильный номер Клиента в виде 
SMS или PUSH сообщения) или логин и пароль Клиента для доступа в Мобильное приложение 
«Деньги Вперед». 

3.3. Клиент подписывает Электронный документ Простой электронной подписью посредством 
ввода корректного Ключа в соответствующее поле в Мобильном приложении «Деньги Вперед».  

3.4. Для подписания Электронного документа Простой электронной подписью, формируемой с 
использованием одноразового пароля, Компания (в зависимости от того, чей документ 
подписывается Простой электронной подписью) отправляет Клиенту одноразовый пароль в составе 
SMS(PUSH)-сообщения на номер телефона сотовой связи Клиента на мобильное устройство 
Клиента, с помощью которого осуществляется доступ к Мобильному приложению «Деньги 
Вперед».  

3.6. По факту получения Электронного документа, подписанного Простой электронной 
подписью, Компания осуществляет проверку Простой электронной подписи. 

3.7. Электронный документ считается подписанным Простой электронной подписью и 
отправленным в Компанию посредством Мобильного приложения «Деньги Вперед» от имени 
Клиента, а Клиент - подписавшим его Простой электронной подписью, при одновременном 
выполнении следующих условий: 

- установлен факт успешной верификации и аутентификации Клиента в Мобильном 
приложении «Деньги Вперед», предшествующий направлению Электронного документа в 
Компанию; 

- установлен факт использования Клиентом Ключа, который совпадает с Ключом, имеющимся 
в информационных системах Компании, и время ввода Ключа не истекло; 

- установлен факт направления Компанией одноразового пароля на номер телефона сотовой 
связи Клиента (по операциям, требующим одноразового пароля);  

При одновременном выполнении указанных условий подписание Клиентом Электронных 
документов Простой электронной подписью посредством Мобильного приложения «Деньги 
Вперед» не подлежит оспариванию Клиентом.  
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 Приложение № 4 
к Условиям оказания информационных 
услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» 
(утв. Приказом № 56 от 29.06.2023 года 
Генерального директора ООО «ДВ») 

 
 

Правила привязки карты в Мобильном приложении «Деньги Вперед» 
(порядок предоставления реквизитов карты) 

 
Термины и определения 

Термины и определения, используемые в настоящих Правила, имеют значение, установленное 
Условиями оказания информационных услуг и денежных выплат «Деньги Вперед» (далее – 
Условия), если настоящими Правилами или контекстом настоящих Правил прямо не предусмотрено 
иное. 

Акцепт Клиента – полное и безоговорочное согласие Клиента с условиями настоящих Правил. 
Банк – Общество с ограниченной ответственностью «банк Раунд» (ООО «банк Раунд»), ОГРН 

1027700140753, ИНН 7712002554, КПП 773101001, адрес местонахождения 121609, г. Москва, 
Рублевское шоссе, д.28, генеральная лицензия Банка России № 2506. 

Банк-эмитент — кредитная организация, осуществляющая выпуск Банковских карт, а также 
расчеты по операциям, совершаемым с использованием Банковских карт. 

Банковская карта — расчетная или кредитная карта, эмитентом которой является Банк-
эмитент, являющаяся инструментом безналичных расчетов, предназначенная для совершения 
Держателем карты операций с денежными средствами, находящимися на банковских счетах 
Держателя карты в Банке-эмитенте, или с денежными средствами, предоставленными Банком-
эмитентом в кредит Держателю карты в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
а также договором банковского счета, или в пределах установленного лимита, в соответствии с 
условиями кредитного договора между Банком-эмитентом и Держателем карты, при условии, что 
такая расчетная или кредитная карта может быть использована Держателем карты для оплаты 
товаров и услуг. Оплата Услуг Компании в соответствии с настоящими Правилами возможна 
Банковскими картами платежных систем VISA International, MasterCard International, «МИР», а 
также картами иных платежных систем, зарегистрированных в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. При этом возможность использования конкретных 
видов карт VISA International, MasterCard International, «МИР» или иных платежных систем 
устанавливает Банк-эмитент. 

Держатель карты – Клиент, дающий распоряжение Банку-эмитенту на перевод денежных 
средств с привязанной Банковской карты от имени Клиента в пользу Компании. 

Запрос — информационное сообщение, направляемое Банком в Банк-эмитент на перевод 
денежных средств с Банковской карты в пользу Компании. 

Личный кабинет — раздел Мобильного приложения «Деньги Вперед», защищенный системой 
контроля доступа, обеспечивающий Клиенту интерфейс для взаимодействия с Компанией в рамках 
Договора оказания услуг. 

Привязанная карта — банковская карта, данные которой сохранены Держателем карты в 
порядке, установленном настоящим Правилами. 

Процессинговый центр – Общество с ограниченной ответственностью «банк Раунд» (ООО 
«банк Раунд»), ОГРН 1027700140753, ИНН 7712002554, КПП 773101001, адрес местонахождения 
121609, г. Москва, Рублевское шоссе, д.28, генеральная лицензия Банка России № 2506. 

 
1. Описание технических возможностей сервиса по привязке Банковской карты к Личному 

кабинету и порядок осуществления привязки карты 
1.1. Привязка Банковской карты позволяет Клиенту сохранить реквизиты банковских карт 

Клиента и оплачивать Услуги и осуществлять возмещение ранее предоставленного 
Финансирования Банковской картой без заполнения платежной формы по сохраненным реквизитам 
Банковской карты без повторного ввода реквизитов таких Банковских карт 

1.2. Привязка Банковской карты может осуществляться в одном из следующих порядков:  
1.2.1. Вводя реквизиты Банковской карты в Мобильном приложении «Деньги Вперед» для 

получения от Компании Финансирования, Клиент соглашается с привязкой Банковской карты на 
условиях настоящих Правил и присоединяется к настоящим Правилам.  
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1.2.2. В Личном кабинете Клиент выбирает раздел управления Банковскими картами и нажимает 
на кнопку «Добавить карту». После этого Клиент переходит на WEB-страницу Банка для 
регистрации Банковской карты через платеж размером 1 (один) рубль с дальнейшим возвратом 
этого платежа Клиенту. Нажимая на кнопку «Добавить карту», Клиент присоединяется к настоящим 
Правилам. 

1.2.3. Настоящие Правила являются договором присоединения в соответствии с положениями ст. 
428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.2.4. Клиент, выполняя действия, установленные п. 1.2 настоящих Правил, полностью и 
безоговорочно соглашается с условиями и положениями настоящих Правил, присоединяется к 
настоящим Правилам не иначе как в целом, заявляет и гарантирует, что он ознакомлен с условиями 
и положениями настоящих Правил и Тарифами Компании до совершения действий, указанных в п. 
1.2. настоящих Правил и они ему понятны и не содержат невыгодных и/или обременительных 
условий и положений, а также условий, которые Клиент, исходя из своих разумно понимаемых 
интересов, не принял бы при наличии у него возможности участвовать в определении условий 
договора с Компанией. 

1.3. Сервис позволяет осуществить сохранение (привязать) одним Клиентом нескольких 
Банковских карт. 

1.3.1. После привязки Банковской карты Клиент может добавить другие Банковские карты 
используя функционал Мобильного приложения «Деньги Вперед», нажав на кнопку «Добавить 
новую карту». После этого Клиент переходит на WEB-страницу Банка для регистрации Банковской 
карты через платеж размером 1 (один) рубль с дальнейшим возвратом этого платежа Клиенту. 
Клиент соглашается с настоящим Правилами и привязкой Банковской карты к Личному кабинету. 

1.3.2. Клиент может добавить другую Банковскую карту способом, установленным подп. 1.3.1 
настоящих Правил.  

1.4. Банковская карта считается привязанной к Личному кабинету после осуществления 
действий, описанных в подпунктах 1.2.1, 1.2.2, 1.3.1 или 1.3.2 настоящих Правил. 

1.5. В целях регистрации Банковской карты в Мобильном приложении «Деньги Вперед» 
Держатель карты вводит на WEB-странице ввода платежных данных Банка данные своей 
Банковской карты. 

1.6. После привязки Банковской карты в Личном кабинете Клиенту отражаются его привязанные 
карты. 

1.7. Непосредственное списание денежных средств с Банковской карты осуществляет Банк-
эмитент на основании заранее данного согласия Клиента на подобное списание в суммах и в сроки, 
указанные в Договоре оказания услуг. Запрос на перевод денежных средств с указанием суммы 
перевода в Банк-эмитент передается Банком в рамках заключенных с Компанией соглашений. 

1.9. Все обязательные подтверждения на списания денежных средств осуществляются только 
при первоначальном платеже при привязке Банковской карты, дальнейшие платежи списываются 
без участия и подтверждения со стороны Клиента. 

1.10. Компания не хранит и не обрабатывает данные Банковских карт Клиентов, направляя 
только запросы в Банк для проведения операции по Банковской карте Клиента. 

1.11. Привязка Банковской карты Клиентом возможна только в случае, если он является 
Держателем карты, на имя которого она зарегистрирована. 

1.12. Клиент гарантирует, что он является Держателем Банковской карты, осознанно, корректно 
и полностью вводит все требуемые реквизиты Банковской карты при осуществлении действий по 
привязке Банковской карты в Личном кабинете. 

1.13. Совершение действий, предусмотренных п.п.1.2 и 1.3 настоящих Правил, означает 
согласие Клиента: 

- на использование Компанией привязанных Клиентом Банковских карт в целях направления 
запросов в Банк на списания с Банковских карт Клиента оплаты Услуг Компании по Договору 
оказания услуг в порядке и в сроки, установленные Условиями, и на списание с Банковских карт 
Клиента возмещения ранее предоставленного Компанией Клиенту Финансирования в порядке и в 
сроки, установленные Условиями; 

- на передачу Банку и Процессинговому центру идентифицирующих Клиента данных в целях 
реализации функции привязки Банковской карты. 

2. Отказ Клиента от привязки Банковской карты. 
2.1. Клиент вправе в любое время отказаться от привязки Банковской карты, выполнив 

следующие действия: 
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Открепление (отказ от функции) Банковской карты происходит в Личном кабинете Клиента в 
соответствующем разделе Мобильного приложения «Деньги Вперед». Клиент удаляет привязанную 
Банковскую карту, нажав на иконку в виде корзины. При этом денежные средства, переведенные за 
Услуги Компании или в качестве возмещения ранее предоставленного Компанией Клиенту 
Финансирования с такой Банковской карты до ее открепления (отвязки), возврату Клиенту не 
подлежат. 

3. Права и обязанности Сторон. 
3.1. Компания обязуется предоставить Клиенту возможность привязки Банковской карты для 

оплаты Клиентом Услуг Компании и для возмещения ранее предоставленного Компанией Клиенту 
Финансирования. 

3.2. Клиент дает свое согласие на списание денежных средств с его счета, к которому 
эмитирована Банковская карта, для оплаты Услуг Компании без дополнительного распоряжения 
Клиента, а также для списания денежных средств в возмещение ранее предоставленного Компанией 
Клиенту Финансирования в порядке, предусмотренном п.п. 1.2, 1.3 настоящих Правил, и обязуется 
признать списания с привязанной Банковской карты в оплату Услуг Компании или в возмещение 
ранее предоставленного Компанией Клиенту Финансирования подтвержденными 
(акцептованными) Клиентом. 

3.3. Клиент обязуется соблюдать настоящие Правила. 
3.4. Компания имеет право в любое время в одностороннем порядке вносить изменения в 

настоящие Правила путем размещения на Официальном сайте информации или новой редакции 
настоящих Правил. 

3.5. Компания не несет ответственность за временную неработоспособность функции привязки 
Банковской карты по независящим от Компании причинам, а также обстоятельствам 
непреодолимой силы.  

3.6. Клиент обязан обеспечить безопасное, исключающее несанкционированное использование, 
хранение мобильного устройства, на которое установлено Мобильное приложение «Деньги 
Вперед», и данных для использования Мобильного приложения «Деньги Вперед» (Номер 
Банковской карты, Месяц/год и CVC2/CVV2, указанные на Банковской карте, E-mail, Телефон), не 
передавать их третьим лицам. В случае утраты такого мобильного устройства, а также в случае 
возникновения риска незаконного использования указанных мобильного устройства и/или данных, 
Клиент обязан немедленно уведомить об этом Банк-эмитент и открепить такую Банковскую карту 
из Личного кабинета. 

4. Ответственность Сторон. 
4.1. Ответственность Компании перед Клиентом по настоящим Правилам ограничивается 

суммой денежных средств, списанных Компанией с использованием привязанной Банковской 
карты, и применяется в случае неправомерного/необоснованного списания Компанией денежных 
средств с Банковской карты Клиента. 

4.2. Споры Сторон, возникшие в связи с выполнением условий настоящего Соглашения, 
разрешаются в порядке, установленном Условиями. 

5. Прочие условия 
5.1. Права и обязанности Сторон, вытекающие из настоящих Правил, не могут быть переданы 

третьим лицам без письменного согласия другой Стороны. 
5.2. Передача информации и данных о Клиенте, заполняемых при привязки Банковской карты, 

осуществляется Клиентом с помощью безопасного соединения. 
5.3. Совершая действия по привязке Банковских карт, Клиент предоставляет право 

Компании передать его персональные данные Процессинговому Центру/Банку, а также 
предоставляет Процессинговому Центру/Банку право хранить, собирать, обрабатывать 
персональные данные Клиента (Фамилию, Имя, Отчество, серию и номер паспорта, место и дату 
рождения, номер расчетного счета и номер, месяц/год, CVC2/CVV2 Банковской карты) с целью 
реализации настоящих Правил. 


